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1. Φόρουμ Επιμελητηρίων Αδριατικής και Ιονίου

Στις …/…./….. και  ../…/…. Πραγματοποιήθηκε στην Ηγουμενίτσα η συνάντηση του «Φόρουμ των Επιμελητηρίων της Αδριατικής και του Ιονίου». Όπως γνωρίζεται είχε προηγηθεί μία ενδιάμεση συνάντηση του φόρουμ στην Ανκώνα της Ιταλίας στην οποία δεν είχαμε λάβει μέρος.

Στην ενδιάμεση εκείνη συνάντηση είχε αποφασιστεί η μετατροπή του φόρουμ σε κανονικό όργανο το οποίο έχει την μορφή Αστικής μη Κερδοσκοπικής εταιρείας στην οποία μπορούν να συμμετέχουν Επιμελητήρια της Αδριατικής και του Ιονίου. Σε αυτήν την συνάντηση είχε συμφωνηθεί το καταστατικό και τα χαρακτηριστικά του οργάνου. 

Δυστυχώς η εκπροσώπηση από την πλευρά της Ελλάδας δεν ήταν του επιπέδου που χρειαζόταν με αποτέλεσμα ατέλειες του καταστατικού τις οποίες και επισημάναμε.

Μετά από τηλεφωνική συνεννόηση μαζί σας ενημερώσαμε ότι αποδεχόμαστε την είσοδο μας στο σχήμα υπό την προϋπόθεση ότι αυτό θα εγκριθεί από τα συλλογικά μας όργανα. Η δήλωση αυτή έγινε ώστε να μπορέσουμε να διεκδικήσουμε ρόλο και θέση στα συλλογικά όργανα από τα οποία υπήρχε προσπάθεια αποκλεισμού μας από γνωστή πλευρά.

Πάλι μετά από τηλεφωνική επικοινωνία δηλώσαμε πρόθεση να καταλάβουμε μία έδρα στο Διοικητικό Συμβούλιο του οργάνου την οποία και αποσπάσαμε με την στήριξη του συντριπτικού μέρους των παρόντων μελών και χωρίς αρνητική ψήφο.

 Τα αποτελέσματα και οι αποφάσεις της συνάντησης επισυνάπτονται στο παρόν.

Από την πλευρά μας πρέπει να ακολουθηθεί το ακόλουθο δρομολόγιο:

· Εξέταση του καταστατικού από νομικό σύμβουλο και γνωμοδότηση.

· Απόφαση Δ.Ε.

· Απόφαση Δ.Σ.

· Αποστολή της συνδρομής των 1.000 Ευρώ

2. Διαχειριστική Δυτικής Ελλάδος

Στις …/…/…… έγινε στην Πάτρα η ετήσια γενική συνέλευση των μετόχων της Διαχειριστικής στην οποία έλαβα μέρος ως εκπρόσωπος του Επιμελητηρίου.

Στην συνέχεια έλαβα μέρος και στο Διοικητικό Συμβούλιο κατ εντολή και σε αναπλήρωση σας. Στην συνεδρίαση εκείνη εγκρίθηκαν με την θετική εισήγηση της υπηρεσίας μια σειρά από χρηματοδοτήσεις τις οποίες συνεχίζω να υπογράφω κατ εντολή σας.

Επειδή έφθασα στην Πάτρα αρκετά νωρίς είχα την ευκαιρία να ασχοληθώ λίγο παραπάνω και να ζητήσω στοιχεία από την λειτουργία της Διαχειριστικής ειδικά στον τομέα των οικονομικών δεδομένων ο οποίος είναι ευαίσθητος.

Η διαχειριστική δεν είναι απλά μη κερδοσκοπικό νομικό πρόσωπο. Αποκλείεται κάθε παραγωγή κέρδους από την δραστηριότητα της. Αυτό συνεπάγεται υψηλό κίνδυνο αφού κάθε δαπάνη η οποία δεν γίνεται αποδεχτή από το Υπουργείο συνεπάγεται αυτόματα ζημία της Διαχειριστικής την οποία θα κληθούν να πληρώσουν οι μέτοχοι.

Δεν υπάρχει καμία δυνατότητα η ζημία αυτή να καλυφθεί εκ των υστέρων από κέρδη άλλης δράσης.

Όπως πληροφορηθήκαμε επίσημα στην Γενική Συνέλευση η χρήση της Διαχειριστικής στα πλαίσια του Β ΚπΣ (περίοδο κατά την οποία το Επιμελητήριο Κερκύρας δεν σημετείχε) έκλεισε με ζημία 20 εκατομμυρίων δραχμών.

Πάνω σε αυτήν την ζημία η πρόταση του Προέδρου ήταν να καλυφθεί με εισφοές των Επιμελητηρίων μελών. Αντιπρότεινα να καλυφθεί από τα Επιμελητήρια που ήταν μέλη την περίοδο εκείνη και το θέμα έμεινε χωρίς απόφαση.

Από την επεξεργασία λοιπόν των στοιχείων που ζήτησα και έλαβα προκύπτει ότι το τέλος του Γ’ ΚπΣ θα σωρεύσει ένα δυσβάσταχτο ύψος ζημίας το οποίο υπολογίζω σε 500 εκατομμύρια δραχμές.

Η ζημία αυτή οφείλεται σε κατασπατάληση πόρων η οποία έχει τις ακόλουθες πηγές:

· Οι μισθοί των υπαλλήλων της έδρας είναι δραματικά υψηλοί και δεν ανταποκρίνονται στο έργο που παράγεται εκεί. Το τελευταίο διάστημα αντί να μειωθεί το κόστος αυτό αυξάνεται με την πρόσληψη και νέου προσωπικού το οποίο υποτίθεται ότι θα αντικαθιστούσε άλλο που θα έπρεπε να απολυθεί χωρίς όμως να γίνουν οι απολύσεις.

· Μισθοδοτούνται πρόσωπα τα οποία δεν παράγουν για λογαριασμό της Διαχειριστικής αλλά εργάζονται είτε στα γραφεία των Περιφερειαρχών (Πάτρα και Τρίπολη) είτε στα ιδιαίτερα γραφεία Προέδρων (π.χ. Πρόεδρος Επιμελητηρίου Ηλίας)

· Στα επι μέρους Επιμελητήρια μισθοδοτούνται υπάλληλοι οι οποίοι δεν παράγουν έργο ή παράγουν έργο το οποίο δεν ανταποκρίνεται στο κόστος λειτουργίας του συστήματος. Αυτό σημαίνει  ότι ακόμη και με την παραγωγή έργου σε έναν τομέα (π.χ. Τουρισμός) το όφελος για τον φορέα δεν καλύπτει το κόστος του σημείου και του μέρους του κόστους που αναλογεί από την κεντρική δομή. Ο παρακάτω πίνακας δείχνει έναν δείκτη αποδοτικότητας των διαφόρων σημείων:

	ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΕΣ
	ΝΟΜΟΣ
	Δείκτης

	ΔΥΤΙΚΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ
	ΑΧΑΙΑΣ
	1,311 

	
	ΗΛΕΙΑΣ
	-4,739 

	
	ΑΙΤΩΛΟΑΚΑΡΝΑΝΙΑΣ
	0,434 

	ΠΕΛΟΠΟΝΝΗΣΟΥ
	ΑΡΚΑΔΙΑΣ
	-5,266 

	
	ΜΕΣΣΗΝΙΑΣ
	-3,549 

	
	ΑΡΓΟΛΙΔΟΣ
	-5,641 

	
	ΛΑΚΩΝΙΑΣ
	0,727 

	
	ΚΟΡΙΝΘΙΑΣ
	-7,603 

	ΙΟΝΙΩΝ ΝΗΣΩΝ
	ΚΕΡΚΥΡΑΣ
	-2,523 

	
	ΚΕΦΑΛΛΗΝΙΑΣ ΚΑΙ ΙΘΑΚΗΣ
	-5,319 

	
	ΖΑΚΥΝΘΟΥ
	-3,043 

	
	ΛΕΥΚΑΔΟΣ
	-4,185 

	ΗΠΕΙΡΟΥ
	ΙΩΑΝΝΙΝΩΝ
	43,508 

	
	ΠΡΕΒΕΖΗΣ
	-5,534 

	
	ΘΕΣΠΡΩΤΙΑΣ
	8,599 

	
	ΑΡΤΗΣ
	-9,366 

	Κεντρικό
	 
	-0,015 

	Συνολο
	 
	-0,015 


· Στους ελέγχους που πραγματοποιεί το Υπουργείο απορρίπτονται δαπάνες. Ήδη έχουν απορριφθεί οι μισθοδοσίες υπαλλήλων οι οποίοι κατά τον έλεγχο βρέθηκαν να υπηρετούν σε προσωπικά ή ιδιαίτερα γραφεία Περιφερειαρχών ή Προέδρων Επιμελητηρίων. Τα κόστη αυτά θα κληθούν να τα πληρώσουν στο τέλος τα Επιμελητήρια.

Κύριε Πρόεδρε

Αν δεν ληφθούν μέτρα για την περιστολή ης ζημίας τότε το Επιμελητήριο Κερκύρας θα βρεθεί στην δυσάρεστη θέση να πληρώσει αρκετά εκατομμύρια δραχμών ζημία και μάλιστα σε μία περίοδο στο μέλλον κατά την οποία δεν είναι καθόλου βέβαιο το πώς θα εισπράττει τα έσοδα του.


Προτείνω να ζητηθεί πλήρης οικονομοτεχνική μελέτη από την Διαχειριστική και επί τη βάση αυτής να απαιτηθούν μέτρα περιστολής δαπανών. Σε αντίθετη περίπτωση προτείνω την απόσυρση του Επιμελητηρίου από την Διαχειριστική.

3. Επίσκεψη σε Επιμελητήρια Κρήτης

3.1  Η Κρήτη γενικά

Η Κρήτη, το νοτιότερο άκρο της Ελλάδας και τις Ευρωπαϊκής Ένωσης, έχει  πληθυσμό 537.000 κατοίκους και  έκταση 8.336 τετραγωνικά χιλιόμετρα. Είναι μια από τις 13 περιφέρειες της χώρας και διαιρείται διοικητικά σε τέσσερις Νομούς. Το Ηράκλειο και τα Χανιά (οι μεγαλύτερες πόλεις της Κρήτης) διαθέτουν τις δυο κύριες πύλες εισόδου για την επιβατική και εμπορευματική κίνηση.

Το κατά κεφαλήν ακαθάριστο περιφερειακό προϊόν (Α.Π.Π.) της Κρήτης είναι ισοδύναμο με το 50% περίπου του μέσου όρου της Ευρωπαϊκής Ένωσης, ενώ ταυτόχρονα είναι περίπου ίσο με τον μέσο όρο της Ελλάδας. Η οικονομία της Κρήτης αναπτύσσεται στηριζόμενη κυρίως στη Γεωργία και τον Τουρισμό. Οι κλάδοι της οικονομίας που σχετίζονται άμεσα με τον Τουρισμό αυξάνουν συνεχώς την συμμετοχή τους τόσο στην διαμόρφωση του Ακαθάριστου Περιφερειακού Προϊόντος όσο και στην απασχόληση.

Η ανεργία στην Κρήτη παραμένει σε σχετικά χαμηλό επίπεδο (5,5% του εργατικού δυναμικού). 

ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΚΡΗΤΗΣ 1981 – 1991 
	   

 
	1981
	1991
	2001
	ΤΑΣΗ

	ΠΡΩΤΟΓΕΝΗΣ ΤΟΜΕΑΣ
	50,9
	45,1
	38
	(

	ΔΕΥΤΕΡΟΓΕΝΗΣ ΤΟΜΕΑΣ
	17,1
	16,9
	17
	(

	ΤΡΙΤΟΓΕΝΗΣ ΤΟΜΕΑΣ
	32,0
	38,0
	45
	(


   

ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΚΑΘΑΡΙΣΤΟΥ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΟΥ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ 1981 - 1991
	 
	1981
	1991
	2001
	ΤΑΣΗ

	ΠΡΩΤΟΓΕΝΗΣ ΤΟΜΕΑΣ
	33,2
	28,4
	22
	(

	ΔΕΥΤΕΡΟΓΕΝΗΣ ΤΟΜΕΑΣ
	20,4
	16,3
	12
	(

	ΤΡΙΤΟΓΕΝΗΣ ΤΟΜΕΑΣ
	46,4
	55,3
	66
	(


ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΤΩΝ ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΩΝ ΤΟΜΕΩΝ  
ΓΕΩΡΓΙΑ    

Η Γεωργία της Κρήτης στηρίζεται κυρίως στις παραδοσιακές καλλιέργειες (ελιές-αμπέλια), και κατά περιοχές, στα πρώιμα κηπευτικά (εντατικές καλλιέργειες) , στις πατάτες και τα εσπεριδοειδή.

Παρά το γεγονός ότι στις ορεινές περιοχές της Κρήτης παρατηρήθηκε πληθυσμιακή εγκατάλειψη, δεν συνδυάστηκε από ταυτόχρονη εγκατάλειψη των γεωργικών καλλιεργειών και αυτό οφείλεται αφενός στα έργα υποδομής (αγροτική οδοποιία, αρδευτικά έργα) και στην δυνατότητα ενασχόλησης και με άλλη δραστηριότητα (τουρισμός) που λειτούργησαν συμπληρωματικά στο εισόδημα, και αφετέρου στην διάρθρωση των καλλιεργειών, στις περιοχές αυτές, (κυρίως ελιά) οι οποίες απαιτούν χρονικά περιορισμένη ενασχόληση.

Τα κυριότερα από τα γεωργικά προϊόντα της Κρήτης που πωλούνται στην Ελληνική και στην Διεθνή Αγορά είναι :  

· Σταφίδα  

· Κρασί 

· Ελαιόλαδο 

· Φρούτα 

· Νωπά Κηπευτικά 

· Τυροκομικά Προϊόντα, μέλι και  αρωματικά φυτά. 

   

ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΑ - ΒΙΟΤΕΧΝΙΑ  

Ο δευτερογενής τομέας χαρακτηρίζεται από χαμηλούς δείκτες συμμετοχής στην απασχόληση και στο προϊόν, και μάλιστα, η συμμετοχή του στο Α.Π.Π. φαίνεται να μειώνεται λόγω της μεγαλύτερης αύξησης του τριτογενούς τομέα και ειδικά του τουρισμού.

  
Κύριο χαρακτηριστικό της βιομηχανίας - βιοτεχνίας ειδικότερα είναι ο χαμηλός δυναμισμός της, που όμως δεν μειώνει την σημασία της, καθώς οι σημαντικότεροι κλάδοι της έχουν έντονες διατομεακές σχέσεις με τη γεωργία και τον τουρισμό (τις δύο κύριες παραγωγικές δραστηριότητες της Κρήτης).

     

Τη μεταποίηση στην Κρήτη αποτελούν σε γενικές γραμμές, με βάση τη διαχρονική εξέλιξη των μεταποιητικών μονάδων της, από πλευράς μεγέθους και απόδοσης (κέρδη), οι κλάδοι :

  

	· 
	Επεξεργασία γεωργικών προϊόντων (τρόφιμα - ποτά)

	· 
	Πλαστικά και ελαστικά

	· 
	Γεωργικά Μηχανήματα

	· 
	Δομικά υλικά και εξοπλισμοί κτιρίων

	· 
	Είδη λαϊκής τέχνης

	· 
	Ένδυση


   
  

ΕΜΠΟΡΙΟ - ΤΟΥΡΙΣΜΟΣ - ΑΛΛΟΙ ΚΛΑΔΟΙ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ  

Στον τριτογενή τομέα συγκεντρώνονται οι δυναμικότεροι κλάδοι της Κρητικής Οικονομίας (Τουρισμός, Εμπόριο, Τράπεζες-Ασφάλειες, Υγεία, Εκπαίδευση, Λοιπές υπηρεσίες). Ο τριτογενής τομέας παράγει σήμερα τα 2/3 του Α.Π.Π. της Κρήτης και παρέχει απασχόληση στο 45% περίπου του ενεργού πληθυσμού.

  
Ο Τουρισμός ειδικότερα αποτελεί για την Κρήτη ένα δυναμικό παράγοντα που στηρίζει και προωθεί την τοπική ανάπτυξη.

Τη δυναμική παρουσία του τουρισμού στην τοπική οικονομία επιβεβαιώνει η ευρεία συμμετοχή του στην διαμόρφωση του Α.Π.Π. και η μαζική προσφορά του στην εξασφάλιση ευκαιριών απασχόλησης. Η Κρήτη υποδέχεται ετησίως περίπου  2 εκατομμύρια τουρίστες, με μέσο όρο διαμονής 7,5 ημέρες.

   
   

ΥΠΟΔΟΜΕΣ ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ  

Η Κρήτη διαθέτει δύο σημαντικά λιμάνια, του Ηρακλείου και των Χανίων (Σούδας) και συνδέεται με την Ελλάδα, την Ευρώπη αλλά και τις υπόλοιπες χώρες του κόσμου με μεγάλο αριθμό επιβατηγών και φορτηγών πλοίων. Παράλληλα αναπτύσσονται και τα μικρότερα λιμάνια (Ρεθύμνου, Αγ. Νικολάου, Καστελίου, Σητείας) με στόχο την καλύτερη εξυπηρέτηση κυρίως επιβατηγών πλοίων.

  
Στο λιμάνι του Ηρακλείου βρίσκονται ήδη σε εξέλιξη σημαντικά έργα, για την λειτουργία του ως κέντρο διαμετακομιστικού εμπορίου.

  
Αεροπορικά η Κρήτη συνδέεται με τακτικές πτήσεις ή πτήσεις τσάρτερς με ένα μεγάλο αριθμό προορισμών στην Ελλάδα, τις Ευρωπαϊκές Χώρες και την Κύπρο, μέσο των σύγχρονων αεροδρομίων Ηρακλείου και Χανίων.

  
Οι μεγαλύτερες πόλεις του νησιού συνδέονται μεταξύ τους με εθνική οδό (βόρειος οδικός άξονας). 

   

Η ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΚΗ ΥΠΟΔΟΜΗ ΤΗΣ ΚΡΗΤΗΣ  

Τα τελευταία χρόνια έχει ξεκινήσει μια πρωτοβουλία με στόχο την προσέλκυση υψηλού επιπέδου επιστημονικής έρευνας στο νησί, έχοντας ως μακροπρόθεσμο στόχο την αξιοποίηση των αποτελεσμάτων έρευνας.


Η Κρήτη ακολουθεί, τα τελευταία χρόνια, μια νέα αναπτυξιακή πολιτική με στόχο την καθιέρωση της ως “Κέντρο Έρευνας, Πολιτισμού και Οικονομίας στην Νοτιο-Ανατολική Μεσόγειο». Το γεγονός ότι η Κρήτη υπήρξε ανέκαθεν ένα δημοφιλές τουριστικό θέρετρο θα βοηθήσει την νέα αυτή πρωτοβουλία.

  
Η Κρήτη διαθέτει δύο δυναμικά Πανεπιστημιακά Ιδρύματα (Πανεπιστήμιο και Πολυτεχνείο) , ένα Τεχνολογικό Εκπαιδευτικό Ίδρυμα, ένα διεθνούς κύρους Ερευνητικό Κέντρο (Ίδρυμα Τεχνολογίας Έρευνας - FORTH), το Ινστιτούτο Θαλάσσιας Βιολογίας Κρήτης (ΙΘΑΒΙΚ) και τρία κέντρα γεωργικής έρευνας.

  
Το Ερευνητικό και Τεχνολογικό Πάρκο Κρήτης, μια πρωτοβουλία που ξεκίνησε το 1993, στοχεύει στην εμπορική αξιοποίηση των αποτελεσμάτων της έρευνας

Στα πλαίσια του Τεχνολογικού Πάρκου προγραμματίζεται να λειτουργήσει θερμοκοιτίδα νέων καινοτόμων επιχειρήσεων.

  
Παρά το γεγονός ότι μια ευρεία τουριστική αγορά συνεχίζει να αναπτύσσεται, καθώς επενδυτές ελκύονται συνεχώς και παρότι η γεωργία θα εξακολουθήσει να είναι ιδιαίτερα σημαντική, είναι εμφανής ο στόχος της Κρήτης να διαδραματίσει ένα νέο ρόλο στην Μεσόγειο, εξελισσόμενη σε κέντρο τεχνολογικής ειδίκευσης.

  
Η ΝΟΜΑΡΧΙΑΚΗ ΚΑΤΑΝΟΜΗ

Ενας εμπειρικός αλλά  αποδεκτός κανόνας για την νομαρχιακή κατανομή της Οικονομικής λειτουργίας του νησιού είναι εκείνος που αποδίδει το 50% στον νομό Ηρακλείου, το 26% στο νομό Χανίων και το υπόλοιπο 24% να μοιράζεται στους δύο ακόμη νομούς του νησιού.

	
	Χανιά
	Ηράκλεο

	Πληθυσμός 
	149.163
	294.312

	 % Πληθυσμού χώρας
	1,4
	2,7

	 % ΑΕΠ χώρας
	1,3
	2,5

	Δείκτης παραγωγικότητας ως προς την χώρα
	92,86%
	92,59%


	Διανυκτερευσεις εκατομ.
	1,9
	5,8

	Διανυκτ./κάτοικο
	14
	21

	Πληρότητα ξενοδοχείων
	77,1
	76

	Τουρίστες αφίξεις (χιλιάδες)
	513
	2600

	Λάδι % χώρας
	8
	20


3.2 Επιμελητήριο Ηρακλείου

3.2.1 Το Ηράκλειο

Ο νόμος Ηρακλείου έχει πρωτεύουσα την πόλη του Ηρακλείου (τον μεσαιωνικό Χάνδακα). Ο νομός Ηρακλείου αποτελεί την πλέον ανεπτυγμένη περιοχή του νησιού αφού σε αυτήν αναπτύσσεται περίπου το 50% της οικονομικής δραστηριότητας της Κρήτης.

O νομός Ηρακλείου συγκεντρώνει τo 2,7% του πληθυσμού της χώρας με  τάση αύξησης, (είχε τον 3ο υψηλότερο ρυθμό φυσικής αύξησης του πληθυσμού στη χώρα τα έτη 1997-99 με υπεροχή γεννήσεων/1.000 κατοίκους: 3,2). 

Παράγει το 2,5% του ακ. εγχώριου προϊόντος της χώρας (η 5η μεγαλύτερη συμμετοχή). 

Το 75% του προϊόντος του προέρχεται από τις υπηρεσίες, με συμμετοχή 2,7% στο σύνολο της χώρας (η 3η υψηλότερη μετά την Περιφέρεια Πρωτευούσης και τη Θεσσαλονίκη).

 Σημαντική είναι η συμβολή του τουρισμού, αφού 16% του προϊόντος του νομού προέρχεται από τις υπηρεσίες ξενοδοχείων και εστιατορίων. 

Στις επιχειρήσεις του αναλογεί μόνο 0,7% των επενδύσεων των βιομηχανικών επιχειρήσεων της χώρας την περίοδο 1999-2000. 

Με κατά κεφαλή προϊόν 3,8 εκατ. δρχ. κατατάσσεται 23ος  με 93% του μέσου όρου της χώρας το 2001. 

Ανά 100 κατοίκους του αναλογούν 

· 30 αυτοκίνητα (5ος χώρας ), 

· 0,7 νέες κατοικίες (μέσος χώρας 1 το 2001) και 
· 49 τηλεφωνικές συνδέσεις (μέσος όρος χώρας 54 το 2000). 
Με δηλωθέν εισόδημα 1,39 εκατ. δρχ. ανά  κάτοικο το 2000 (  82% του μέσου όρου της Ελλάδας) και καταθέσεις 1,36 εκατ. δρχ. ανά κάτοικο το 2000, 

Οι κάτοικοί του πλήρωσαν το 2001 κατά μέσο όρο για φόρο εισοδήματος 93 χιλ. δρχ. (10ος στην κατάταξη, έναντι μέσου όρου για τη χώρα 142 χιλ. δρχ). 

Στον νομό Ηρακλείου αναλογεί 2,4% των φορολογουμένων , 2,2% του δηλωθέντος εισοδήματος της χώρας  και 1,8% του φόρου εισοδήματος φυσικών προσώπων . 

Έχει την 3η χαμηλότερη αναλογία τροχαίων ατυχημάτων ανά 1.000 κατοίκους στη χώρα (0,5 με μέσο χώρας 1,8), ενώ τα τροχαία ατυχήματα μειώθηκαν 9% το 2002. 

Με 5,8 εκατ. διανυκτερεύσεις αλλοδαπών (2ος στην κατάταξη των νομών μετά τα Δωδεκάνησα με 12% του συνόλου το 2000), αναλογούσαν σε κάθε κάτοικο 21 διανυκτερεύσεις το 1999 και το 2000 (6ος στη χώρα). 

Σε ότι αφορά την πληρότητα των ξενοδοχείων το 2001 ήταν 76% έναντι 83,3% το 2000. 

Το 2001 αφίχθησαν στο Ηράκλειο 2,6 εκ. τουρίστες με πτήσεις τσάρτερ έναντι 2,4 εκ. το 2000, αύξηση περίπου 1%. 

Είναι η 1η παραγωγός περιοχή ελαιολάδου της χώρας με 20% της συνολικής παραγωγής, το 2002. 

	
Δείκτες Ευημερίας
  
  
  
Νομός
Ηρακλείου 
Μέσος όρος χώρας 
Κατάταξη σε σχέση με τους 52 νομούς 
  
ΑΕΠ κατά κεφαλή 
2001 
3,78 
εκατ.δρχ. 
4,05 
23 
  
Κατά κεφαλή αποταμιευτικές
καταθέσεις 
2000 
1,36 
εκατ.δρχ. 
1,79 
24 
  
Δηλωθέν εισόδημα ανά κάτοικο 
2001 
1,39 
εκατ.δρχ. 
1,69 
14 
  
Φόρος εισοδήματος ανά κάτοικο 
2001 
93 
χιλ.δρχ. 
142 
10 
  
Φυσική αύξηση
πληθυσμού/ 1000 κατοίκους 
2001 
3,16 
  
-0,01 
4 
  
Μαθητές δευτεροβάθμιας
εκπαίδευσης/ 1000 κατοίκους 
2001 
78 
  
68 
4 
  
Μαθητές δημοτικού/ 1000 κατοίκους 
2001 
67 
  
59 
5 
  
  
  
  
  
  
  
  
Συμμετοχή στα συνολικά  μεγέθη της χώρας 
  
ΑΕΠ 
1998  
2,5 
% 
  
5 
  
Φορολογούμενοι 
2002 
2,4 
% 
  
6 
  
Δηλωθέν στην εφορία εισόδημα 
2002  
2,2 
% 
  
5 
  
Φόρος εισοδήματος φ.π. 
2002  
1,8 
% 
  
5 
  
Αποταμιευτικές καταθέσεις 
2000  
2,0 
% 
  
5 
 


Η πόλη του Ηρακλείου ήταν μια όμορφη πόλη κτισμένη στα Βενετσιάνικα πρότυπα. Η Ενετική περίοδος διήρκεσε έως το 1669. Από την Ενετική πόλη σώζονται πολύ λίγα μνημεία, μεταξύ αυτών και κάποια από τα οχυρωματικά έργα. Παραδόξως, σώζεται  το μεγαλύτερο τμήμα του τείχους δίνοντας στην πόλη τον τίτλο της πόλης με  τα μακρότερα σωζόμενα τείχη στην Ευρώπη. Εκπληκτικής ομορφιάς είναι επίσης και οι πύλες του τείχους.

Η πτώση του Χάνδακα στους Τούρκους το 1669 ήταν κομβικό σημείο στην ιστορία της πόλης.. Ως διοικητικό κέντρο της Κρήτης κατοικούνταν από ανθρώπους περί την εξουσία. Αυτοί μετά την ήτα  εγκατέλειψαν την πόλη και ακολούθησαν τους Ενετούς. Αρκετοί είναι εκείνοι που ήρθαν στην Κέρκυρα (Κρητικός, Παγιατάκης, Ρουβάς, Κροκίδης, Πάγκαλης κλπ). Είναι πιθανόν ότι κατά την αποχώρηση κατέστρεψαν ή υπονόμευσαν τα σπίτια τους. 

Νέοι κάτοικοι ήρθαν στην πόλη και ο Χάνδακας μετατράπηκε σε «Τούρκικο μαχαλά» με ανορθόδοξη και άναρχη δόμηση.

Την καταστροφή ήρθε να ολοκληρώσει ο σεισμός του 1856 κατά τον οποίο καταστράφηκαν αρκετά από τα κτήρια της πόλης.

Το Ηράκλειο πόλη πλέον μεταναστών συνέχισε να αναπτύσσεται χωρίς κουλτούρα πόλεως με άναρχη δόμηση η οποία συνεχίστηκε απρόσκοπτα έως τις μέρες μας. Αποτέλεσμα η πόλη του Ηρακλείου να είναι μια από τις χειρότερες από πολεοδομική άποψη πόλεις της Ευρώπης. Η ρυμοτομία είναι ανύπαρκτη καθώς και τα κάθε είδους δίκτυα

Σήμερα γίνονται προσπάθειες και εκτελούνται έργα υποδομής προκειμένου να αναδειχθούν τα μνημεία της πόλης και να διορθωθεί στο μέτρο του δυνατού το πολεοδομικό της πρόσωπο. 

ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΚΑΘΑΡΙΣΤΟΥ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΟΥ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ ΣΗΜΕΡΑ

	ΠΡΩΤΟΓΕΝΗΣ ΤΟΜΕΑΣ
	18

	ΔΕΥΤΕΡΟΓΕΝΗΣ ΤΟΜΕΑΣ
	7

	ΤΡΙΤΟΓΕΝΗΣ ΤΟΜΕΑΣ
	75


3.2.2 Δομή Επιμελητηρίου

Το Επιμελητήριο Ηρακλείου είναι ένα δυναμικό Επιμελητήριο ανάμεσα στα πλέον δυναμικά της Ελλάδας και από τα πρώτα μεταξύ των εκτός Αθηνών Επιμελητηρίων.

Η βασική δομή της λειτουργίας του είναι η ακόλουθη:







Όπως θα δούμε και παρακάτω βασικές αναπτυξιακές πρωτοβουλίες γίνονται μέσω της αναπτυξιακής εταιρείας και των άλλων νομικών προσώπων του Επιμελητηρίου ενώ «διοικητικά» εμφανίζονται ως τμήματα της δομής του Επιμελητηρίου. Την ίδια στιγμή οι κεντρικές υπηρεσίες δείχνουν ζωτικότητα και αποδοτικότητα σε υψηλό επίπεδο.

Τα ταμειακά εντάξει μέλη του Επιμελητηρίου ανέρχονται στις 17.000 

Ο προϋπολογισμός  έτους 2003 ανέρχεται στο ποσό των 2.475.500 Ευρώ.

Το αποθεματικό ανέρχεται στα 900 εκατομμύρια δραχμές

Δεν διαθέτει Τουριστικό τμήμα η δημιουργία του οποίου δεν φαίνεται εύκολη (εξάλλου κάτι τέτοιο θα διαταράξει την υπάρχουσα ισορροπία τμημάτων και εδρών).

Τα ελαιοτριβεία κατατάσσονται στο Βιοτεχνικό τμήμα ενώ ενισχύουν το Βιομηχανικό με την εγγραφή σε αυτό των εξαγωγέων.

Το Δ.Σ. αποτελείται από 61 μέλη και η ΔΕ είναι πενταμελής.

Τα τμήματα υπολειτουργούν όπως σε όλα τα επαρχιακά Επιμελητήρια. Αντίθετα λειτουργούν πολύ καλά οι Επιτροπές με αποτέλεσμα σπάνια να χρειαστεί ψηφοφορία στο Διοικητικό Συμβούλιο αφού τα θέματα φτάνουν έτοιμα συμφωνημένα και γίνονται ομόφωνα δεκτά.

3.2.3 Υπηρεσίες Επιμελητηρίου

Οι Υπηρεσίες του Επιμελητηρίου  απασχολούν συνολικά 32 άτομα εκ των οποίων:

· Μόνιμοι υπάλληλοι 21 ( 2 ΠΕ, 3 ΤΕ, 16 ΔΕ & ΥΕ)

· Συμβασιούχοι μέσω εμπορικού συλλόγου 6 υπάλληλοι (ΠΕ)

· Ειδικό επιστημονικό προσωπικό 3 υπάλληλοι (ΠΕ)

Επομένως συνολικά έχουν 
ΠΕ:  11






ΤΕ:    3





ΔΕ & ΥΕ  :  16

Το προσωπικό διευθύνει η κυρία  Ρένα Χρηστάκη Πτυχιούχος Οικονομικού Τμήματος.

Το προσωπικό κατανέμενεται ως εξής :

	Τμήμα
	Γραφείο
	Αριθμός Υπαλλήλων

	Εμποροβιομηχανικών και Επαγγελματοβιοτεχνικών θεμάτων
	Τμηματάρχης
	1 ΠΕ

	
	Στατιστικά
	1

	Τμήμα Διοικητικού – Οικονομικού
	Τμηματάρχης
	(1) ΠΕ

	
	Λογιστήριο
	4

	
	Πρωτόκολλο
	1

	
	Ταμείο
	1

	
	Εισπράκτορες
	2

	
	Προσωπικού
	1

	
	Γραμματεία
	2

	
	Δημ. Σχέσεων
	1

	
	Κλητήρες
	1

	
	Καθαριότητας
	1

	Μητρώου
	Τμηματάρχης
	(1) ΠΕ

	
	Μητρώο
	5

	
	Πραγματογνωμοσύνες
	1

	
	Μηχανοργάνωση
	1 ΠΕ

	Ευρωπαϊκό Κέντρο Πληροφοριών
	
	2 ΠΕ

	
	
	

	Τμήμα Ανάπτυξης και Σχολών
	Προϊστάμενοι
	2 ΠΕ

	
	Λογιστήριο
	1 ΠΕ

	
	Γραμματεία
	1 ΠΕ


Όπου ο αριθμός είναι σε παρένθεση σημαίνει ότι ο Τμηματάρχης αναφέρεται και ως προσωπικό γραφείου έτσι. ο Τμηματάρχης του Διοικητικού - Οικονομικού αναφέρεται και στο προσωπικό του Λογιστηρίου και ο Τμηματάρχης του Μητρώου αναφέρεται και στο προσωπικό του Μητρώου.

3.2.4 Εργασία και Επιτροπές

Εργασιακή ειρήνη φαίνεται να επικρατεί στον χώρο.

Για τις επιτροπές και προκειμένου να λάβουν το σχετικό ποσό οι υπάλληλοι προσέρχονται 2 φορές την εβδομάδα από τρεις ώρες την φορά και παράγουν συγκεκριμένο έργο σε συγκεκριμένα χρονικά περιθώρια που συμφωνούνται με την διοίκηση.

(Έως πέρσι η υποχρέωση ήταν για 2 φορές την εβδομάδα από δύο ώρες όμως με απόφαση του Γραμματέα της ΔΕ ορίστηκε από 01.01.2003 το νέο ωράριο.)

Υπάρχει χωριστή Γραμματεία η οποία εξυπηρετεί τις ανάγκες της ΔΕ του ΔΣ και της Διευθύντριας. Ανάμεσα στα καθήκοντα της Διευθύντριας και της Γραμματέως της είναι και η συγγραφή των λόγων του Προέδρου και άλλων μελών της ΔΕ όταν συμμετέχουν σε σημαντικές συναντήσεις ή παρουσιάσεις (εγκαίνια κλπ)

Οι εισπράκτορες σήμερα παίρνουν εκτός του μισθού τους ένα μεγάλο ποσοστό επί των εισπράξεων αποκομίζοντας πολύ μεγάλο μηνιαίο εισόδημα το οποίο αγγίζει το ένα  εκατομμύριο δραχμές ανά μήνα. Τα ποσοστά αυτά είναι 8% στο ιστορικό κέντρο και 15% εκτός ιστορικού κέντρου.

Φαίνεται ότι τα ποσά αυτά αποτελούν σημείο τριβής μεταξύ των υπαλλήλων αφού ανατρέπουν την ιεραρχία «εν τοις πράγμασι» και μάλλον θα καταργηθούν με την ολοκλήρωση των νέων μεθόδων πληρωμής.

Το προσωπικό ανέφερε με εμφανή υπερηφάνεια ότι κατόρθωσε σε διάτημα ενός έτους να εκκαθαρίσει σε τέτοιο βαθμό το μητρώο ώστε να έχει ένα από τα πλέον αξιόπιστα μητρώα της Ελλάδος.

3.2.5 Είσπραξη

Η είσπραξη γίνεται πλέον με την συνεργασία των Ελληνικών Ταχυδρομείων. Δείγμα της σχετικής απόδειξης – ταχυπληρωμής επισυνάπτεται.

Το κόστος εκτυπωμένου φακέλου ανέρχεται στα 0,41 Ευρώ ενώ τα εισπρακτικά των ΕΛΤΑ ανέρχονται στο 0,35%.

(Από εδώ ξεκινάει και μία εσωτερική τριβή για την κατάργηση των ποσοστών των εισπρακτόρων.)

3.2.6 Η Αναπτυξιακή

Σήμερα διευθυντής της αναπτυξιακής είναι ο κύριος Νεκτάριος Βιδάκης Διδάκτωρ Μηχανολογίας της Πολυτεχνικής Σχολής του Α.Π. Θεσσαλονίκης ετών 33.

Ο κ. Βιδάκης απασχολείται με τα Επιμελητηριακά θέματα και την ανάπτυξη του νομού από τον Μάϊο του 2000.

Στις δραστηριότητες που εποπτεύει η αναπτυξιακή συγκαταλέγονται:

· Έκδοση Περιοδικού

· Τεχνικές σχολές

· ΚΕΚ

· Εκθεσιακό κέντρο

· Αναπτυξιακά προγράμματα.

Η Αναπτυξιακή έχει να επιδείξει αξιοζήλευτο έργο.

3.2.7 ΒΙΟ.ΠΑ. Ηρακλείου

Τα ΒΙΟΠΑ Ηρακλείου ξεκίνησαν με πρωτοβουλία του Επιμελητηρίου και ενεργοποίηση των συνδικαλιστικών φορέων των επιχειρήσεων. Δημιουργήθηκε εταιρεία η οποία ανέλαβε την κατασκευή των εγκαταστάσεων όσο και την αρχική διαχείριση καθώς και την εξεύρεση των αναγκαίων πόρων.

Το ΒΙΟΠΑ αντιμετωπίστηκε στην αρχή με μικρή δυσπιστία για να γίνει σύντομα τόσο αγαπητό ώστε οι επαγγελματικές ενώσεις να πιέζουν για τη εξεύρεση και νέων χώρων. Ετσι μετά το πρώτο δημιουργήθηκε και δεύτερο ΒΙΟΠΑ και τώρα μελτάται και η δημιουργία τρίτου.

Το ΒΙΟΠΑ έλυσε προβλήματα στέγασης και έδωσε στέγη με λογικό κόστος στην Βιοτεχνία. Αυτό είχε σαν συνέπεια την υποβοήθηση των επιχειρήσεων και την συγκράτηση του δευτερογενούς τομέα.

Σήμερα στις εγκαταστάσεις του πρώτου ΒΙΟΠΑ λειτουργούν επίσης δύο ακόμη σχήματα.

· Το «ΚΕΚ του Επιμελητηρίου» το οποίο εκτελεί προγράμματα κατάρτισης τόσο χρηματοδοτούμενα από την ΕΕ όσο και αυτοχρηματοδοτούμενα από τους ενδιαφερόμενους, και 

· Οι «Τεχνικές σχολές» του Επιμελητηρίου.

3.3 Επιμελητήριο Χανίων

3.3.1 Τα Χανιά

Ο νόμος Χανίων έχει πρωτεύουσα την πόλη των Χανίων. Ο νομός αποτελεί την δεύτερη κατά σειρά ανεπτυγμένη περιοχή του νησιού αφού σε αυτήν αναπτύσσεται περίπου το 26% της οικονομικής δραστηριότητας της Κρήτης. Πρέπει να σημειώσουμε εδώ ότι ο νομός Χανίων είναι σε έκταση κάτι παραπάνω από το μισό του νομού Ηρακλείου έτσι αν θεωρηθεί σαν βάση η έκταση τότε ο νομός αυτός είναι ο πλέον ανεπτυγμένος της Κρήτης.

Ο νομός Χανίων συγκεντρώνει ποσοστό 1,4% του πληθυσμού της χώρας, με τη φυσική αύξηση του πληθυσμού ως το 2000 να αντιστρέφεται σε άνοδο το 2001 (υπεροχή γεννήσεων/1.000 κατοίκους 0,9), έχει δε την 7η υψηλότερη αναλογία μαθητών Δημοτικού ανά 1.000 κατοίκους στη χώρα (66 έναντι μέσου Ελλάδας 59). Μεταξύ των απογραφών 1991 και 2001 ο πληθυσμός του νομού αυξήθηκε 12,4%. 

Παράγει  1,3% του ακ. εγχώριου προϊόντος της χώρας, από το οποίο το 82% προέρχεται από τις υπηρεσίες, με σημαντική τη συμβολή του τουρισμού (9% από υπηρεσίες ξενοδοχείων και εστιατορίων). 

Στη γεωργία αναλογεί 9,6% του προϊόντος του νομού και εκεί παράγεται 1,6% του συνολικού γεωργικού προϊόντος της χώρας. 

Στη μεταποίηση αναλογεί το 2,4% του προϊόντος του νομού και 0,3% της συνολικής μεταποιητικής παραγωγής της χώρας. 

Με κατά κεφαλή προϊόν 3,91 εκατ. δρχ. κατατάσσεται 17ος με βάση το κριτήριο αυτό με 96% του μέσου όρου της Ελλάδας το 2001. 

Ανά 100 κατοίκους του αναλογούν 27 αυτοκίνητα (με μέσο όρο χώρας 31 το 2001) και 1,1 νέες κατοικίες (μέσος χώρας 1 το 2001). 

Η αναλογία τροχαίων ατυχημάτων ανά 1.000 κατοίκους είναι σχετικά χαμηλή, 1 με μέσο όρο χώρας 1,8 το 2001, ενώ τα τροχαία ατυχήματα μειώθηκαν 31% το 2002 έναντι 15% στο σύνολο χώρας. 

Με δηλωθέν εισόδημα 1,4 εκατ. δρχ. ανά κάτοικο το 2001  και αποταμιευτικές καταθέσεις 1,6 εκατ. δρχ. ανά κάτοικο το 2000, οι κάτοικοί του πλήρωσαν το 2001 κατά μέσο όρο για φόρο εισοδήματος 96 χιλ. δρχ., έναντι μέσου όρου για τη χώρα 142 χιλ. δρχ. 

Σε αυτόν αναλογεί 1,2% των φορολογουμένων (άνοδος 0,9% το 2002), 1,1% του δηλωθέντος εισοδήματος της χώρας (+6,6%) και 0,9% του φόρου εισοδήματος φυσικών προσώπων (+5%). 

Με 1,9 εκατ. διανυκτερεύσεις αλλοδαπών το 2000 (7ος στην κατάταξη των νομών με 4% των συνολικών), αναλογούν σε κάθε κάτοικο 14 διανυκτερεύσεις (15 το 1999), 9ος στην κατάταξη των νομών. 

Η πληρότητα των ξενοδοχείων έφτασε το 2001 στο 77,1% έναντι 72,9% το 2000. 

Στα Χανιά το 2001 αφίχθησαν 513 χιλ. τουρίστες με πτήσεις τσάρτερ έναντι 450 χιλ. το 2000, αύξηση 14,1%. 

Είναι η 3η παραγωγός περιοχή ελαιολάδου της χώρας με 8% της συνολικής παραγωγής και η 4η στην παραγωγή εσπεριδοειδών με 7,7% το 2002. 

Η αναλογία γιατρών/ 1000 κατοίκους αυξάνεται, 4,1 το 2000, η 8η υψηλότερη στη χώρα
Η πόλη των Χανίων ήταν μια όμορφη πόλη κτισμένη στα Βενετσιάνικα πρότυπα. Η Ενετική περίοδος διήρκεσε έως το 1669 και στόλισε την πόλη με αρκετά μνημεία αν και όχι τόσα και τόσο μεγαλόπρεπα όσο εκείνα του Χάνδακα. Σήμερα από την Ενετική πόλη σώζονται τα περισσότερα μνημεία, μεταξύ αυτών και το εκπληκτικής ομορφιάς συγκρότημα του λιμανιού, ένα από τα ομορφότερα της Μεσογείου. Εδώ σώζεται και ένας, από τους λίγους, Ενετικούς φάρους, σε τέλεια κατάσταση, παρά την μικρή κλήση που παρουσίασε τελευταία.

Αντίθετα δεν σώζεται σημαντικό τμήμα των τειχών και οι πύλες.

Η πόλη διατήρησε την περίοδο των Τούρκων τον πληθυσμό και τον κοσμοπολίτικο χαρακτήρα της κάτι που την προστάτεψε από την αλλοίωση. Ευτύχησε επίσης να υποστεί πολύ λιγότερες ζημιές από τον σεισμό του 1856.

Η πόλη αναπτύχθηκε ομαλά έως τις μέρες μας και παρουσιάζει μία όμορφη ρυμοτομία με δρόμους αξιοπρεπείς και δεντροφυτεμένους.

Τα Χανιά δείχνουν σήμερα μια κοσμοπολίτισσα αλλά νοικοκυρεμένη πόλη της Μεσογείου. 

ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΑΚΑΘΑΡΙΣΤΟΥ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΟΥ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ ΣΗΜΕΡΑ

	ΠΡΩΤΟΓΕΝΗΣ ΤΟΜΕΑΣ
	9,6

	ΔΕΥΤΕΡΟΓΕΝΗΣ ΤΟΜΕΑΣ
	2,4

	ΤΡΙΤΟΓΕΝΗΣ ΤΟΜΕΑΣ
	82


3.3.2 Δομή Επιμελητηρίου

Το Επιμελητήριο Χανίων είναι ένα δυναμικό Επιμελητήριο.

Η βασική δομή της λειτουργίας του είναι αυτή που προσδιορίζεται από τον νόμο χωρίς να έχει αναπτύξει καμιά άλλη υποστηρικτική δομή πέραν από την συμμετοχή του στην Αναπτυξιακή Κρήτης στην οποία συμμετέχουν όλα τα Επιμελητήρια του νησιού.

Όπως θα δούμε και παρακάτω βασικές αναπτυξιακές πρωτοβουλίες γίνονται μέσω της υπηρεσίας και εξωτερικών συνεργατών.

Τα ταμειακά εντάξει μέλη του Επιμελητηρίου ανέρχονται στις 13.500 

Ο προϋπολογισμός  έτους 2003 ανέρχεται κατά δήλωση τους στο ποσό των 1.137.000 Ευρώ εκ των οποίων το 1.000.000 Ευρώ αποτελείται από συνδρομές μελών. (Δεν μας έδωσαν ανάλυση του προϋπολογισμού)

Το αποθεματικό ανέρχεται στα 200 εκατομμύρια δραχμές

Δεν διαθέτει Τουριστικό τμήμα η δημιουργία του οποίου δεν φαίνεται εύκολη (εξάλλου κάτι τέτοιο θα διαταράξει την υπάρχουσα ισορροπία τμημάτων και εδρών).

Το Δ.Σ. αποτελείται από 41 μέλη και η ΔΕ είναι πενταμελής.

Τα τμήματα υπολειτουργούν όπως σε όλα τα επαρχιακά Επιμελητήρια. 

3.3.3 Υπηρεσίες Επιμελητηρίου

Οι Υπηρεσίες του Επιμελητηρίου  απασχολούν συνολικά 32 άτομα εκ των οποίων:

· Μόνιμοι υπάλληλοι 7 ( 2 ΠΕ, 1 ΤΕ, 4 ΔΕ & ΥΕ)

· Συμβασιούχοι μέσω εμπορικού συλλόγου 2 υπάλληλοι ( 1 ΠΕ, 1 ΔΕ  )

Επομένως συνολικά έχουν 
ΠΕ:  3






ΤΕ:    1





ΔΕ & ΥΕ  :  5

Το προσωπικό διευθύνει ο κύριος Γναφάκης Γεώργιος - Οικονομολόγος.

Το προσωπικό κατανέμενεται  σύμφωνα με τα οριζόμενα. (Δεν μας δόθηκε κάποιο οργανόγραμμα.)

3.3.4 Εργασία και Επιτροπές

Εργασιακή ειρήνη φαίνεται να επικρατεί στον χώρο.

Για τις επιτροπές και προκειμένου να λάβουν το σχετικό ποσό οι υπάλληλοι προσέρχονται στις συνεδριάσεις των οργάνων και στις εκδηλώσεις.

Συγκεκρημένα τόσο στις σνεδριάσεις του Διοικητικού Συμβουλίου όσο και στις ημερίδες, εκδηλώσεις, εκθέσεις κ.λ.π. προσέρχεται το σύνολο των υπαλλήλων.

Ειδικά στις συνεδριάσεις του Δ.Σ. το οποίο μερικές φορές διαρκεί έως τις μεταμεσονύχτιες ώρες προσέρχεται το σύνολο του προσωπικού.

Υπάρχει χωριστή Γραμματεία η οποία εξυπηρετεί τις ανάγκες της ΔΕ του ΔΣ. 

Οι εισπράκτορες σήμερα παίρνουν εκτός του μισθού τους ένα μεγάλο ποσοστό επί των εισπράξεων. Τα ποσοστά αυτά είναι 20% .

Φαίνεται ότι τα ποσά αυτά αποτελούν κι εδώ σημείο τριβής μεταξύ των υπαλλήλων αφού ανατρέπουν την ιεραρχία «εν τοις πράγμασι» και μάλλον θα καταργηθούν με την ολοκλήρωση των νέων μεθόδων πληρωμής.

Το προσωπικό ανέφερε με εμφανή υπερηφάνεια ότι διαθέτει ένα αξιόπιστο μητρώο το οποίο «τσεκάρουν» κάθε δίμηνο με την αποστολή ενημερωτικού φυλλαδίου.

3.3.5 Είσπραξη

Η είσπραξη γίνεται με τους κλασικούς τρόπους αλλά σύντομα θα εφαρμόσουν την μέθοδο είσπραξης με την συνεργασία των Ελληνικών Ταχυδρομείων.

3.3.6 Δράσεις

Ποικίλες είναι οι δράσεις τις οποίες πραγματοποιεί το Επιμελητήριο κυρίως με το προσωπικό των υπηρεσιών και δευτερευόντως με την χρήση εξωτερικών συνεργατών. Αναφέρονται μερικές:

· Έκδοση Ενημερωτικού φυλλαδίου 

· Ενημερωτικές (εκπαιδευτικές) μηνιαίες ημερίδες.

· Εκπαιδευτικά σεμινάρια πληροφορικής.

· Έκθεση προϊόντων 

· Στήριξη των ΒΙΟΠΑ, Καλλιτεχνικό χωριό, Θερμοκοιτίδα

· Αναπτυξιακά προγράμματα.

Η υπηρεσία έχει να επιδείξει αξιοζήλευτο έργο ειδικά αν αναλογιστούμε ότι αποτελείται μόνο από 9 μέλη.

3.3.7 Ενημερωτικό δελτίο

Μετά από πειραματισμούς κατέληξαν στο συμπέρασμα ότι λειτουργεί καλύτερα η έκδοση όχι Περιοδικού αλλά τετρασέλιδου ενημερωτικού φυλλαδίου. 

Το φυλλάδιο συντάσσεται από τις υπηρεσίες και ταχυδρομείται στα μέλη. 
3.3.8 ΒΙΟ.ΠΑ. Χανίων

Το ΒΙΟΠΑ Χανίων ξεκίνησε με πρωτοβουλία του Επιμελητηρίου και ενεργοποίηση της ΕΤΒΑ, θυγατρική της οποίας ανέλαβε την κατασκευή των εγκαταστάσεων όσο και την αρχική διαχείριση καθώς και την εξεύρεση των αναγκαίων πόρων.

Το ΒΙΟΠΑ αντιμετωπίστηκε στην αρχή με μικρή δυσπιστία για να γίνει σύντομα τόσο αγαπητό ώστε οι επαγγελματικές ενώσεις να πιέζουν για τη εξεύρεση και νέων χώρων ώστε αυτό να επεκταθεί ή να δημιουργηθεί δεύτερο.

Το ΒΙΟΠΑ έλυσε προβλήματα στέγασης και έδωσε στέγη με λογικό κόστος στην Βιοτεχνία. Αυτό είχε σαν συνέπεια την υποβοήθηση των επιχειρήσεων και την συγκράτηση του δευτερογενούς τομέα.

Σήμερα στις εγκαταστάσεις του ΒΙΟΠΑ λειτουργούν δύο ακόμη σχήματα.

· Το «Καλλιτεχνικό χωριό» το οποίο στεγάζει παραγωγούν ειδών λαϊκής τέχνης και καλλιτεχνημάτων, και 

· Η «Θερμοκοιτίδα» η οποία στεγάζει με ειδικούς όρους εταιρείες υψηλής τεχνολογίας και καινοτομίας.

3.4 Προτεινόμενο πρόγραμμα
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κέντρο
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